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Strategien machen fit fiir den Einkauf

Top Supply présentiert Verhandlungstaktiken fiir Einkaufsentscheider aus der Hotellerie

ESCHBORN. Was hat Boxkampf
mit Einkaufsmanagement in der
Hotellerie zu tun? Und wie ver-
handelt man als Hotelier aus ei-
ner unterlegenen Situation he-
raus, wenn es hart auf hart
kommt? Antworten auf diese Fra-
gen weill Frieder Gramm in sei-
nem Vortrag ,,Rumble in the jung-
le®. Der Trainer fiir Verhandlungs-
fithrung ist einer der Referenten,
die beim Hotelkongress Top Supply
am 22. April iiber strategisches Ein-
kaufsmanagement in der Hotellerie
diskutieren.

Der Kongress, der im Lufthansa
Training & Conference Center in See-
heim-Jugenheim bei Franfurt stattfin-

det, wird alle zwei Jahre als offe-
ner Kongress von der Progros
Einkaufsgesellschaft ~ veran-
staltet. Dieses Jahr stehen ef-
fektive Verhandlungstakti-
ken, wirkungsvolles Liefe-
rantenmanagent sowie Trends
bei Einkaufstrategien im Fokus.
Im Hoteleinkauf werden im-
mer mehr Einkdufe iiber elektro-
nische Beschaffungsplattformen
abgewickelt. E-Procurement ist
hier das Stichwort. Mario Pick, Ge-
schiftsfithrer der Welcome Hotels,
erzdhlt, welche Erfahrungen die Hotel-
kette mit dem System gemacht hat,
welche Umsitze flieRen und wie die
Einfithrung im Betrieb geklappt hat.

Best-Western-Geschiftsfithrer Mar-
cus Smola prisentiert den Teilneh-
mern die Goldfisch-Strategie: Ein Pro-
zent Wareneinsatz und 100 Prozent Be-
geisterung. Seiner Meinung nach sind
es gerade die kleinen Dinge, die den
Hotelaufenthalt unvergesslich ma-
chen. Auch werden bei dem Kongress
die Ergebnisse der Studie ,,Einkauf in
der Hotellerie 2010 vorstellt, die das
Einkaufsverhalten der Spitzenhotelle-
rie unter die Lupe nimmt. nz
» 22. April
Lufthansa Training & Conference
Center Seeheim-Jugenheim
Veranstalter: Progros
Kosten: freier Eintritt

» www.progros.de
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